
REGULAMIN

1. Niniejszy regulamin określa warunki zgodnie, z którymi można dokonać rezerwacji i 
najmu apartamentów zamieszczonych w ofercie Apartamenty GoszóWita. Dokonanie 
rezerwacji jest jednoznaczne z zaakceptowaniem postanowień REGULAMINU NAJMU 
APARTAMENTÓW GOSZÓWITA. Umowa o świadczenie usług krótkotrwałego 
zakwaterowania pomiędzy Gościem a firmą Apartamenty GoszóWita zostaje zawarta w 
momencie dokonania rezerwacji online lub telefonicznie na warunkach określonych w 
regulaminie i cenniku.

2. Apartamenty GoszóWita zastrzega sobie prawo do odmowy przyjęcia rezerwacji oraz 
anulowania rezerwacji wcześniej dokonanej bez podawania przyczyny. W przypadku 
anulowania rezerwacji przez Apartamenty GoszóWita kwoty wpłacone przed Klienta 
podlegają natychmiastowemu zwrotowi.

3. Gościem może być tylko osoba pełnoletnia.

4. Doba hotelowa rozpoczyna się o godzinie 15.00, a kończy o godzinie 11:00. Klient 
zobowiązany jest do poinformowania Gospodarzy najpóźniej dzień przed przyjazdem o 
planowanej godzinie odbioru kluczy do apartamentu.

5. W przypadku braku możliwości dotarcia na umówioną wcześniej godzinę Gość 
zobowiązany jest do natychmiastowego kontaktu z Gospodarzami Apartamenty 
GoszóWita. 

6. Gospodarz Apartamenty GoszóWita ma prawo do odmowy wydania kluczy w 
przypadku, gdy Gość: - nie posiada ważnego dowodu tożsamości; - znajduje się pod 
wpływem alkoholu lub innych środków odurzających; - zachowuje się w sposób 
agresywny.

7. Gość zobowiązany jest do utrzymania  w należytym stanie, przestrzegania zasad 
dobrego sąsiedztwa, zachowania ciszy nocnej w godzinach 22.00 - 6.00, użytkowania 
apartamentu zgodnie z jego przeznaczeniem, wyłącznie w celu związanym z pobytem 
wypoczynkowo-turystycznym lub podróżą służbową.

8. Ilość osób przebywających w apartamencie nie może być wyższa niż ta określona w 
umowie najmu.

9. Niezgłoszenie uwag i zastrzeżeń co do stanu technicznego w momencie wprowadzenia
do apartamentu, równoznaczne jest z tym, że apartament został oddany do użytku w 
stanie nie budzącym uwag i zastrzeżeń Gościa.

10. Gość ponosi całkowitą odpowiedzialność finansową za szkody wyrządzone w 
apartamencie oraz w budynku, w którym znajduje się lokal.

11. Palenie we wszystkich apartamentach Apartamenty GoszóWita oraz wprowadzanie 
zwierząt jest zabronione.

12. Za rzeczy pozostawione w apartamencie Apartamenty GoszóWita nie odpowiada.

13. Gospodarz nie ma prawa bez zezwolenia gościa wchodzić do wynajętego 
apartamentu, a tym bardziej przemieszczania czy korzystania z jego osobistych rzeczy. 
Prawo wejścia do wynajętego obiektu pozostawia się jedynie w przypadku zauważenia 
zagrożeń na które bezpieczeństwu gości lub w przypadku niestosowania się gości do 
regulaminu apartamentu.



14. Wcześniejszy wyjazd gościa, z przyczyn niezależnych od właściciela apartamentu, 
nie uprawnia go do żądania zwrotu kwoty za niewykorzystane świadczenie.

15. W apartamentach nie można przechowywać ładunków niebezpiecznych, broni, 
amunicji, materiałów łatwopalnych, wybuchowych ani iluminacyjnych.

16. Gość wyraża zgodę na przetwarzanie i przechowywanie danych osobowych zgodnie z
ustawą o ochronie danych osobowych (j. t. Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926; ze zm.) 
przez Apartamenty GoszóWita dla potrzeb niezbędnych do realizacji pobytu Gościa w 
Apartamenty GoszóWita, korzystania przez Gościa z pozostałych usług świadczonych 
przez Apartamenty GoszóWita. Gość ma prawo wglądu do swoich danych osobowych 
oraz ich poprawiania.

17. Zakazuje się prowadzenia w Apartamenty GoszóWita akwizycji i sprzedaży obnośnej,
jak również działalności hazardowej.

18. Poza nieznacznym przestawieniem mebli i wyposażenia nie naruszającym ich 
funkcjonalności i bezpieczeństwa korzystania, Gościom nie wolno dokonywać w 
apartamentach jakichkolwiek zmian w pokojach i ich wyposażeniu.

19. Gościom nie wolno używać urządzeń i przedmiotów mogących powodować ryzyko 
związane z uszkodzeniem mienia hotelowego i innych Gości, w szczególności urządzeń 
mogących spowodować pożar lub zalanie. Dopuszczalne jest używanie w apartamencie 
czajników znajdujących się na wyposażeniu poszczególnych apartamentów oraz innych 
urządzeń stanowiących wyposażenie apartamentów.

20. Apartamenty GoszóWita może odmówić przyjęcia Gościa, który podczas 
poprzedniego pobytu rażąco naruszył regulamin wyrządzając szkodę w mieniu 
Apartamenty GoszóWita lub Gości albo szkodę na osobie Gości, Gospodarzy lub innych 
osób przebywających w obiekcie; albo też w inny sposób zakłócił spokojny pobyt Gości 
lub funkcjonowanie Apartamenty GoszóWita.

21. Dzieci poniżej 12–go roku życia powinny znajdować się na terenie Apartamenty 
GoszóWita pod stałym nadzorem opiekunów prawnych. Opiekunowie prawni ponoszą 
odpowiedzialność materialną za wszelkie szkody powstałe w wyniku działania dzieci. 

22. W przypadku naruszenia postanowień Regulaminu, Apartamenty GoszóWita może 
odmówić świadczenia usług osobie, która je narusza. Osoba taka jest zobowiązana do 
niezwłocznego zastosowania się do żądań Apartamenty GoszóWita, uregulowania 
należności za dotychczasowe świadczenia, do zapłaty za ewentualne zniszczenia oraz do 
opuszczenia apartamentów.

23. Każdorazowo Gość opuszczający apartament, ze względów bezpieczeństwa, 
powinien wyłączyć telewizor, zgasić światło, zakręcić krany oraz zamknąć drzwi na 
klucz.

24. Gość powinien zawiadomić Gospodarzy Apartamenty GoszóWita o wystąpieniu 
szkody niezwłocznie po jej stwierdzeniu.

25. Apartamenty GoszóWita nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenie lub utratę 
samochodu lub innego pojazdu należącego do Gościa.

26. Apartamenty GoszóWita ponosi odpowiedzialność za utratę lub uszkodzenie rzeczy 
wniesionych przez korzystające z jego usług w zakresie określonym przepisami art. 846-
849 kodeksu cywilnego, o ile strony nie postanowiły inaczej.


